Regulacje na wypadek lockdown’u i gwarancja satysfakgji dla edycji kursu 2022/2023

1. W sytuagji, gdy w trakcie trwania edycji kursu 2022/2023 wiasciwy organ witadzy panstwowej w Polsce podejmie
decyzje o zawieszeniu mozliwosci prowadzenia stacjonarnych zaje¢ edukacyjnych, Kurs Sikory zobowiazuje sig, ze zajecia
stacjonarne opisane w punktach 5. i 6. Statutu Kursu Sikory (http://www.kurssikory.pl/statut) zostang odpracowane w
terminie pdzniejszym. Jezeli nie bedzie to mozliwe, zaplanowane zajecia stacjonarne* zostang przeprowadzone w
zmodyfikowanej formule podczas catego okresu obowigzywania ograniczen tj.:

a. zajecia wyktadowo-éwiczeniowe z Nauczycielami w obrebie grup zostang przeprowadzone w czasie
rzeczywistym wg zaplanowanego w systemie irk.kurssikory.pl grafika w formie on-line

b. prébne egzaminy maturalne zostang przeprowadzone w formie on-line

¢. materiaty przygotowujace do zajec on-line zostang udostepnione w formie elektronicznej

* do zaje¢ stacjonarnych nie wliczaja sie prébne egzaminy wiedzy, ktdre ze statutowego zatozenia kursu
odbywaja sie w formie on-line

2. Osobom, ktére uznaja, ze zmodyfikowana formuta opisana w punkcie 1 nie spetnita ich oczekiwan, Kurs Sikory moze
udzieli¢ bonifikaty, czyli dokonac¢ czesciowego zwrotu kwoty za zajecia przeprowadzone w zmodyfikowanej formule pod
warunkiem, ze Uczestnik kursu:

a. ukonczy go w catosci (nie ztozy rezygnacji z kursu do konca trwania edycji 2022/2023)

b. wezmie udziat w minimum 80% zaje¢ wyktadowo-¢wiczeniowych i probnych egzaminéw maturalnych

c. zgtosi fakt braku spetnienia jego oczekiwan wzgledem danego przedmiotu droga e-mail za posrednictwem
zaktadki ,Moja Poczta" na stronie irk.kurssikory.pl najpdzniej 10 dni** po odbyciu ostatnich zaje¢ na kursie wg

grafika ze strony irk.kurssikory.pl.

** zgtoszenia po wskazanym terminie nie beda rozpatrywane

3. Osobom, ktére spetnig wszystkie powyzsze warunki z punktu 2., zostanie udzielona bonifikata wedtug nastepujacych

- gdy 1/3 zaplanowanych zajec stacjonarnych zostanie przeprowadzonych w zmodyfikowanej formule, uczestnik
otrzyma na konto bankowe, z ktdérego pierwotnie zostanie uiszczona wptata, zwrot w wysokosci 10% wptaconej
kwoty*** w ciggu 21 dni od daty zakonczenia edycji kursu 2022/2023 tj. od daty ostatnich zajeé grup piatkowych

- gdy 2/3 zaplanowanych zaje¢ stacjonarnych zostanie przeprowadzonych w zmodyfikowanej formule -
uczestnik otrzyma na konto bankowe, z ktérego pierwotnie zostanie uiszczona wptata, zwrot w wysokosci 20%
wptaconej kwoty*** w ciggu 21 dni od daty zakonczenia edycji kursu 2022/2023 tj. od daty ostatnich zajeé grup
pigtkowych

*** kwota bonifikaty zostanie wyliczona od optaty za kurs po udzielonych wszelkich ewentualnych znizkach

Jednoczesdnie przypominamy o naszej gwarancji satysfakcji opisanej w punkcie 14. Statutu Kursu Sikory, zgodnie z ktdra
przed podjeciem ostatecznej decyzji o przystapieniu do kursu mozna uczestniczy¢ w jednych zajeciach. Jezeli po
pierwszych zajeciach wyktadowo-¢wiczeniowych Uczestnik uzna, Zze zajecia nie spetniajg jego oczekiwan, to po
zgtoszeniu rezygnacji, otrzymuje zwrot 100% wptaty. Ewentualng rezygnacje przyjmujemy w terminie do trzech dni po
odbyciu pierwszych zaje¢ wytacznie za posrednictwem strony internetowej irk.kurssikory.pl poprzez wypetnienie
formularza w zaktadce Zapisy > Moje zapisy.

Z powazaniem, Organizatorzy Kursu Sikory



